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FEM QUE

|ntroducci6n cmcuuQ

El presente estudio se enmarca en el proyecto Fem que Circuli. Una prueba piloto de la Fundacié Deixalles para fomentar la economia circular en el sector turistico,
y la insercién socio-laboral de colectivos vulnerables, a través de la recogida y reutilizacién de objetos y residuos. Esta iniciativa se ha llevado a cabo en las islas de

Mallorca y Eivissa, durante el afio 2022, y ha sido financiada por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030.
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Contexto et Q)

En Balears, los limitados datos que existen en torno a los residuos con potencial de ser evitados a través de la reutilizacién (aparatos eléctricos, textil, voluminosos y

similares) indican que su generacién es excesiva y su prevencién simbdlica.

Residuos textiles en Balears (2021) Residuos voluminosos en Mallorca (2021)

.. 95,2 % Valorizacién
energética

~
_________

8% /A 0

(52.842,48 t) > 4,7 % Reciclaje

-------- 0,1 % Eliminacién

----------- 0,03 % Preparacion
para la reutilizacién

otras fracciones

de residuos ' 5% Recogido para

su reutilizacién
Residuos urbanos 45 170 t
generados en les *
O llles Balears Residuos voluminosos

- = gestionados por MAC Insular

387,23 t Reutilizadas

De acuerdo con la Direccié General de Residus i Educacié Ambiental’, los residuos tex- No se dispone de datos agrupados por islas de los residuos voluminosos. Si nos fijamos
tiles representan el 8 % del total de los residuos urbanos generados al ano en Balears: en Mallorca, en 2021, el servicio pUblico responsable? de su gestién recibié 45.170 to-
52.842,48 toneladas. Sin embargo, su recogida selectiva para reutilizacién tan solo es neladas, de las cuales el 95 % acabaron valorizadas energéticamente y el 0,03 % se
del 5 %: 2.642,12 toneladas. prepararon para su reutilizacién. La Fundacié Deixalles® destiné a reutilizacién 387,23

toneladas. Una cantidad desconocida acabé mezclada en la fracciéon de rechazo de los

1 Andlisi del sistema de gestié dels residus municipals a les llles Balears (2021) .

y resi r nos.
2Mac Insular: Memoria de sostenibilidad 2021 €s CIUOS v bCl 05
3Fundacié Deixalles: Memoria 2021
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Contexto

RAEEs en Mallorca (2021)

.. 76,61 % Reciclaje

~
_________

2,58 % Eliminacién

T --0,33 % Preparaciéon
para la reutilizacién

68,86 t Preparadas
428 t para reutilizacién

Electrodomésticos
gestionados por MAC Insular

Al existir un gran nimero de flujos de recogida y gestién de los residuos de aparatos eléctri-
cos y electrénicos (RAEEs), hay una gran disgregacién de datos. Si nos fijamos en Mallorca,
en 2021, el servicio pUblico responsable’ de su gestién recibié 428 toneladas de electrodo-
mésticos, de las cuales se prepararon para reutilizacién el 0,33 %. La Fundacié Deixalles?
prepard para reutilizacién 68,86 toneladas de RAEEs. Otra cantidad relevante de estos
residuos fue gestionada por los SCRAPs, a través de gestores autorizados, (no se dispone de

datos agrupados) o acabé mezclada en la fraccién de rechazo de los residuos urbanos.

' Mac Insular: Memoria de sostenibilidad 2021
2 Fundacié Deixalles: Meméria 2021
3 Estadistiques del turisme. Conselleria de Model Econémic, Turisme i Treball

4 | a recuperacién del sector hotelero. Elemento tractor de la economia en Espaia(2021)

FEM QUE Q

CIRCULI

Residuos potencialmente reutilizables

en el sector turistico

No se dispone de informacién sobre la generacién, gestién y prevencién de los re-
siduos mencionados por parte del sector turistico. Ahora bien, teniendo en cuenta
que en Balears hay 445.149 plazas turisticas de empresas de alojamiento® (2021) y
gue la edad media de la planta hotelera en Espaiia es de 9,5 aiios, segin la con-
sultora Deloitte?, es presumible que exista un gran flujo de materiales y residuos con
potencial de ser reutilizados o preparados para su reutilizacién.
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https://www.mac-insular.com/es/descargas/upload/63fcb8783aa3e.pdf
https://www.deixalles.org/wp-content/uploads/2022/09/memoria_deixalles_21_web.pdf
https://www.caib.es/sites/estadistiquesdelturisme/ca/allotjaments_turastics/
https://www2.deloitte.com/es/es/pages/finance/articles/la-recuperacion-del-sector-hotelero-espana.html

Descripcién

La finalidad de este estudio es obtener informacién sobre los articulos poten-
cialmente reutilizables descartados por el sector hotelero Balear que sirva
para prevenir residuos en este Gmbito. Para ello, se ha disefiado un cuestiona-
rio online, conformado por 32 preguntas, destinado a responsables de estable-
cimientos hoteleros miembros del programa Fem que Circuli.

Los resultados se han agrupado en dos apartados. En el primero, se aproxima la
cantidad de articulos potencialmente reutilizables que se desechan anualmente en
habitaciones de alojamientos hoteleros. En el segundo, a nivel de todo el estable-
cimiento, se analizan diferentes cuestiones asociadas a la gestién de los anteriores
objetos, asi como determinadas politicas y acciones ambientales.

FEM QUE

cmcuu\b

Es importante aclarar que por “articulos potencialmente reutilizables” (a par-
tir de ahora APRs) nos referimos aquellos objetos que, una vez desechados por
sus propietarios, son susceptibles de volverse a emplear, ya sea a través de su
reutilizacién directa o preparacién para la reutilizacién. Se trata, por lo tanto,
de un concepto que abarca a una gran diversidad de objetos y que estd con-
dicionado por numerosos factores: el estado de los materiales, la demanda del
mercado de segunda mano, la existencia de una infraestructura que permita su

recogida y gestién, etc.

En este estudio, los APRs analizados son aquellos con los que trabaja la Fun-
dacié Deixalles: mobiliario y otros objetos voluminosos, aparatos eléctricos,
articulos textiles, elementos de decoracién y menaje que, actualmente, tienen
salida en el mercado de segunda mano de les llles Balears.
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Participantes

FEM QUE

cmcuuQ

La muestra empleada para realizar el estudio estd conformada por 23 alojamientos turisticos heterogéneos, todos ellos miembros del programa Fem que Circuli.

Tipologia Categoria

.. 26,1% Aparthotel /" 17,4 % 5 Estrellas

- 4,3 % Hotel Rural e 8,7 % 3 Estrellas

. 4,3 % Hotel Resort ‘., __..4,3% 2 Estrellas

- 4,3 % Hotel Boutique

NOmero de plazas
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4,3 % Sant Llorenc¢ des Cardassar

4,3 % Santa Eularia del Riu
4,3 % Manacor

4,3 % Calvia

4,3 % Séller

4,3 % Santanyi

17,4 % Muro

~

7

4,3 % Capdepera

8,7 % Sant Josep e - 13 % Alcudia
de sa Talaia e

Mayoritariamente, han contestado al cuestionario hoteles (60,9 %), seguidos de apar-
thoteles (26,1 %) y hoteles rurales, boutique y resort (4,3 %, cada uno de ellos). Si nos
fijamos en la categoria, un 69,9 % tienen 4 estrellas, un 17,4 % tienen 5 estrellas, un
8,7 % tienen 3 estrellas y un 4,3 % tienen 2 estrellas. Han participado alojamientos de
diferentes tamafios: desde hoteles rurales de 48 plazas turisticas a grandes hoteles de
2022 plazas, siendo predominantes los que tienen entre 160 y 370 plazas (52,17 %).
A nivel geogréfico, la muestra estd conformada por establecimientos turisticos de 12
municipios diferentes de Mallorca y Eivissa.

A la hora de interpretar o extrapolar algunos de los resultados obtenidos a la reali-
dad, es importante tener en cuenta el sesgo de los participantes. Los alojamientos
hoteleros encuestados, al formar parte del programa Fem que Circuli, presumi-
blemente estdn mds sensibilizados y cuentan con més politicas ambientales que la
media de la planta hotelera Balear.
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Bloque 1

APRs descartados
en habitaciones




1. APRs descartados en habitaciones

FEM QUE

cmcuu\b

En este apartado se aproxima la cantidad y el tipo de APRs que se descartan en las habitaciones de alojamientos hoteleros.

Metodologia

Se ha disenado una habitacién tipo de hotel y otra de aparthotel seleccionan-
do los APRs que suelen tener: sillas, mesas, sdbanas, toallas, neveras, apliques,
|Gdmparas, etc. A todos estos objetos se les ha asignado un peso, en base al peso
medio de los materiales recogidos por la Fundacié Deixalles en estos espacios.

Ya que las habitaciones, en funcién del nGmero de personas para el que estén
pensadas, tienen diferentes tipos y cantidades de articulos, se han elegido las
mds comunes en cada tipo de establecimiento. Para averiguar cudles son, se
ha preguntado en el cuestionario sobre este tema. Las respuestas obtenidas
indican que, de media, un 88 % de las habitaciones de hotel son de 2 personas.

Y que en apartahoteles un 43 % son de 2 personas, un 22 % son de 3 personas
y un 35 % son de 4 o mds personas. Con estos datos, las habitaciones tipo ele-
gidas han sido la de 2 personas en hoteles y 3 personas en aparthotels.

También se ha solicitado a los participantes que indiquen con qué frecuencia
(afos) renuevan los articulos de sus habitaciones. Para facilitar la respues-
ta, algunos articulos se han agrupado en categorias: mobiliario (sillas, mesas,
puertas, etc.), aparatos eléctricos pequefios (secador, tostadora, microondas,
etc.), textil bafo (toallas y alfombras), lluminacién (apliques, ldmparas de te-
cho, ldmparas de mesa, etc. ), etc.

Reutilizacién en el sector hotelero de les llles Balears /// 7



Tabla 1. APRs en una habitacién de hotel de 2 personas

Categoria Articulo Unidades Peso unidad (kg) Peso total (kg) Recambio (afios)
Aparatos eléctricos grandes Miniber 1 14,99 " 6,7
TV 1 8,30 8,3
Aparatos eléctricos pequeios Secador 1 1,00 1 5,48
Colchén Colchén (90x190 cm) 2 17,00 34 7,43
Cojin Cojin cama (50x70 cm) 2 1,20 2,4 5,35
Ducha y Grifos DU_ChG 1 240 24 6,43
Grifo 2 2,00 4
Decoracién Cuadro 2 1,30 2,6 7.1
Aplique 2 1,00 2
lluminacién Lémpara de mesa 1 1 1 7,22
Ladmpara de techo 2 2,00 4
Lavabo Lavabo 1 20,40 20,4 8,09
Butaca 2 13,50 27
Cabezal 2 8,00 16
Escritorio madera 1 12,00 12
Espejo 2 6,00 12
Estor 2 3,00 6
Mobiliario Mesa de plastico 1 3,00 3 73
Mesita de noche madera 2 6,30 12,6
Papelera 2 1,50 3
Percha de pléastico 10 0,30 3
Puerta madera 2 15,00 30
Silla de madera 2 6,30 12,6
Silla de pléstico 2 2,00 4
Somier Somier ldmina 1 plaza 2 13,00 26 7,5
Toalla de cuerpo (76x142 cm) 4 0,80 3,2
Textil bano Toalla de manos (30x50 cm) 4 0,2 0,8 3,76
Toalla de pies (60x40 cm) 4 0,24 0,96
Bajera (90x190 cm) 4 0,35 1,4
Colcha (90x190 cm) 4 1,5 6
Edredén (90x190 cm 4 1,2 4,8
Textil cama 3,59
Funda cojin (560x70 cm) 4 0,15 0,6
Funda nérdica (90x190 cm) 4 0,5 2
Sdbana (90x190 c¢cm) 4 0,5 2
Textil otros Cortina (140x240 cm) 1 0,6 0,6 8,52
Vater Vater 1 20 20 8,52




Tabla 2. APRs en una habitacién de aparthotel de 3 personas

Categoria Articulo Unidades Peso unidad (kg) Peso total (kg) Recambio (afos)
Nevera pequefia 1 65,00 65,00 6,70
Aparatos eléctricos grandes

TV 1 8,30 8,30 6,70

Cafetera eléctrica 1 2,00 2,00 5,48

Hervidor de agua 1 0,40 0,40 5,48

Aparatos eléctricos pequeios Microondas 1 .99 .99 >48
Placa cocina 1 6,00 6,00 5,48

Secador 1 1,00 1,00 5,48

Tostadora 1 2,00 2,00 5,48

Colchén Colchén (90x190 cm) 2 17,00 34,00 7,43
Cojin Cojin 5 1,20 6,00 5,35
Ducha y Grifos Ducha y Grifos 1 2,40 2,40 6,43
Grifo 2 2,00 4,00 6,43

Decoracién Cuadro 3 1,30 3,90 7,1
Fregadero Fregadero 1 5,00 5,00 8,2
lluminacién 4 1,00 4,00 7,22

lluminacién Lampara de mesa 1 1 1,00 7,22
Ladmpara de techo 3 2,00 6,00 7,22
Lavabo Lavabo 1 20,40 20,40 8,09
Menaje Menaje 1 6,00 6,00 4,92
Vajilla para 3 personas 1 22,57 22,57 4,92

Mobiliario 2 13,50 27,00 7,3

Cabezadl 2 8,00 16,00 7,3

Espejo 2 6,00 12,00 7,3

Estor 2 3,00 6,00 7,3

Mesa accesoria madera 1 14,00 14,00 7,3

Mesa de centro madera 1 12,00 12,00 7,3

Mesa de comedor madera 1 25,00 25,00 7,3

Mobiliario Mesa de pléstico 1 3,00 3,00 7,3
Mesita de noche madera 2 6,30 12,60 7,3

Mueble cocina 1 28,00 28,00 7,3

Papelera 2 1,50 3,00 7,3

Percha de plastico 12 0,30 3,60 7,3

Puerta madera 2 15,00 30,00 7,3

Silla de madera 3 6,30 18,90 7,3

Silla de pléstico 3 2,00 6,00 7,3

Sofé cama 3 plazas 1 37,00 37,00 7,3




Tabla 2. APRs en una habitacién de aparthotel de 3 personas

Categoria Articulo Unidades Peso unidad (kg) Peso total (kg) Recambio (aiios)

Somier Somier l[dmina 1 plaza 2 13,00 26,00 7,5
Toalla de cuerpo (76x142 cm) 6 0,80 4,80 3,76

Textil bafo Toalla de manos (30x50 cm) 6 0,2 1,20 3,76
Toalla de pies (60x40 cm) 6 0,24 1,44 3,76

Bajera (90x190 cm) 6 0,35 2,10 3,59

Colcha (90x190 cm) 6 1,5 9,00 3,59

Textil cama Edredén (90x190 cm 6 1,2 7,20 3,59
Funda cojin (50x70 cm) 6 0,15 0,90 3,59

Funda nérdica (90x190 cm) 6 0,5 3,00 3,59

Sabana (90x190 cm) 6 0,5 3,00 3,59

Textil otros Cortina (140x240 cm) 2 0,6 1,20 8,52
Vater Véater 1 20 20,00 8,52

Con toda esta informacién, se ha calculado la cantidad de APRs que se descartan en habitaciones de hotel y aparthotel, al afio, por plaza turistica
de la siguiente forma:

Férmula hoteles Férmula aparthoteles
E (Peso total articulo / N° plazas habitacién hotel (2)) 2 (Peso total articulo / N° plazas habitacién hotel (3))
Aos de renovacién Afos de renovacién

También se ha realizado el anterior célculo teniendo en cuenta el total de plazas™ de hotel (263.606) y aparthotel (178.406) de les llles Balears en el afio 2021.

Féormula hoteles Férmula aparthoteles

(Resultado anterior) X (N° plazas de hotel en Balears) (Resultado anterior) X (N° plazas de aparthotel en Balears)

*Los datos de plazas turisticas provienen de la Conselleria de Model Econémic, Treball i Turisme'. Las plazas de aparthotel se han obtenido a partir de la suma de las plazas de las categorias hotel apartamento (102.373), apartamento

turistico (74.373) y residencia apartamento (1.660). Las plazas de hotel se han obtenido mediante la suma de las plazas del resto de categorias de empresas turisticas de alojamiento, a excepcién de las de camping turistico (3.137).

1 Estadistiques del turisme. Conselleria de Model Econdmic, Turisme i Treball.



https://www.caib.es/sites/estadistiquesdelturisme/ca/allotjaments_turastics/

FEM QUE

1. APRs descartados en habitaciones e Q)

Resultados

10.887,57 t

APRs descartados en
habitaciones al ano

66,5 % Mobiliario y
- objetos voluminosos

13,7 % Textil

--- 3,9 % Menaje

e - Hoteles Aparthoteles  _u,

-

En las habitaciones de establecimientos hoteleros y similares se descartan, al
menos, 22,53 kg de APRs, al aino, por plaza turistica. Y en aparthoteles y simi-
lares 27,74 kg, al aiio, por plaza turistica. Teniendo en cuenta el total de plazas
turisticas de empresas de alojamiento de les llles Balears (2021), a excepcién de
las de camping, se aproxima que en los anteriores espacios se desechan un mi-

nimo de 10.887,57 toneladas de APRs al afo.

Es importante tener en cuenta que las dos habitaciones tipo disefiadas no incluyen
aquellos articulos que no se encuentran, en general, en todas las habitaciones de
hotel, como por ejemplo, alfombras, bancos, hornos, determinados elementos de
decoracién, etc. Ni tampoco otros que, a dia de hoy, no se recuperan porque no
se les puede dar una salida agil en el mercado de segunda mano Balear: armarios
empotrados, baldosas, mamparas de bafio, platos de ducha, puertas correderas,
etc. Por ello, los resultados obtenidos se interpretan como la cantidad minima de
APRs que se descartan.

Si nos fijamos en la tipologia de los APRs descartados, el 66,51 % es mobiliario
y otros objetos voluminosos, el 15,91 % son aparatos eléctricos, el 13,73 % son ele-
mentos textiles y el 3,85 % es menaqje.
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Bloque 2

Gestion de los APRs y
politicas ambientales




2. Gestién de los APRs y politicas ambientales S35

En este apartado se analizan diferentes cuestiones asociadas a la gestién de los APRs descartados en establecimientos hoteleros: potencial de reutilizacién, practicas de
separacién, destino, dificultades, trazabilidad, etc. También se obtiene informacién acerca de la disponibilidad de certificados ambientales y planes de circularidad, y sobre
el interés del sector en la compra de articulos textiles y mobiliario sostenible.

2.1 Percepcién del potencial de reutilizacion

Se pregunta sobre si los APRs descartados en establecimientos hoteleros se encuentran
en buen estado para ser reutilizados.
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o ~ . . .. .
+ 20% Cabe sefialar que existe una gran dispersién en los datos obtenidos, tal y como
o queda reflejado en la gréfica anterior (las barras de error representan el intervalo
10% de confianza al 95 %). Teniendo esto en cuenta, de media un 36 % de los APRs des-
cartados en hoteles serian reutilizables, segin los responsables de estos estableci-
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< N X s .,
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2. Gestién de los APRs y politicas ambientales S35

2.2 Separacién para reutilizacién

Se pregunta sobre la existencia de précticas de separacién para reutilizacién de los APRs descartados.

ry (O}

Aparatos eléctricos Menaje

Decoracién

L.i.'
Textiles Voluminosos Un 69,6 % de los establecimientos hoteleros encuestados separan para reutiliza-
cién los aparatos eléctricos descartados, un 82,2 % los elementos de decoracién,

un 73,9 % el menaje, un 69,6 % de los articulos textiles y un 73,9 % los objetos
voluminosos.

A Es presumible que el porcentaje de alojamientos hoteleros que separan para
Q) reutilizacién estos materiales en les llles Balears sea inferior.
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2. Gestién de los APRs y politicas ambientales S35

2.3 Destino en caso de reformas

Se pregunta sobre el destino de los APRs por motivo de reforma del alojamiento turistico.

Venta

Donacién a los
trabajadores del hotel

Donacién a
particulares
y entidades

Reubicacién en otros establecimientos
de la misma cadena

Entrega a
un gestor
de residuos
autorizado

En caso de reforma, un 52 % de los APRs se entregan a un gestor de residuos
autorizado, un 20 % se donan, un 19 % se reubican en otros establecimientos, un
5 % se regalan a los trabajadores del hotel y un 4 % se venden, de acuerdo con
los encuestados. Es decir, un 48 % se destinan a reutilizacién y un 52 % son
gestionados como residuos.

A Probablemente el porcentaje de alojomientos hoteleros que destinan a reuti-
Q

lizaciéon estos materiales en les llles Balears sea inferior.
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FEM QUE

2. Gestién de los APRs y politicas ambientales S35

2.4 Dificultades para la reutilizacién

Se pregunta acerca de los problemas con los que se encuentran los establecimientos hoteleros para destinar a reutilizacién los APRs que descartan. Estas dificul-

tades se clasifican del 1 al 5. Siendo un 1 un problema muy poco relevante, 2 un problema poco relevante, 3 un problema, 4 un problema bastante relevante y 5 un

problema muy relevante.

Grado de dificultad

La principal dificultad con la que se encuentran los alojamientos hoteleros para
destinar a reutilizacién los APRs descartados es la falta de espacio (de media es
considerado como un problema bastante relevante). A continuacién, se considera
como un problema: la dificultad de encontrar compradores o particulares que
quieran gratuitamente estos objetos, el coste econémico y que no exista un servi-
cio de recogida y gestién en este sentido.

Desde la experiencia de Fundacié Deixalles recogiendo material en establecimien-
tos hoteleros, la falta de espacio puede suponer un problema solo en reformas
integrales y no en recogidas puntuales. Aun asi, en el primer caso, si las recogi-
das se realizan con camiones de gran capacidad, los materiales se agrupan en un
punto de fdcil acceso y existe coordinacién entre el hotel y los responsables de la
recogida, no tiene por qué ser un inconveniente.

En relacién a que sea un problema el coste méds elevado destinar a reutilizacién los
APRs descartados que gestionarlos como residuo, la realidad es que es al contra-
rio. A través del proyecto Fem que Circuli, la Fundacié Deixalles recoge de manera
gratuita el anterior material, lo que supone un doble ahorro econémico para el
establecimiento hotelero: en transporte y en gestién de residuos.
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2. Gestién de los APRs y politicas ambientales S35

2.5 Trazabilidad

Se pregunta por la disponibilidad de datos de generacién de residuos y reutilizacién de aparatos eléctricos, textiles y voluminosos.

Datos de generacién

Aparatos eléctricos

| 8 )
ll Textil

II Voluminosos
B

Datos de separacién

Aparatos eléctricos

p—
ll Textil

II Voluminosos
e

52,2 %
30,4 %

56,5 %

26,1 %
26,1 %

26,1 %

©

47,8 %
69,6 %

43,5 %

73,9 %
73,9 %

73,9 %

De los establecimientos hoteleros encuestados, un 52,2 % disponen de datos de
generacién de residuos de aparatos eléctricos, un 30,4 % de residuos textiles y
un 56,5 % de residuos voluminosos. Por otro lado, un 26,1% disponen de datos de
reutilizacién de los anteriores articulos.

A Es probable que el porcentaje de alojaomientos hoteleros de les llles Balears
Q) que cuentan con los anteriores datos sea menor.
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2. Gestién de los APRs y politicas ambientales S35

2.6 Planes de circularidad y certificaciones ambientales

Se pregunta por la implantacién de planes de circularidad y de certificaciones ambientales.

Establecimientos hoteleros que disponen de Planes de Circularidad

Establecimientos hoteleros que disponen de Certificados Ambientales

37,50 %
37,50 %
Un 56,5 % de los establecimientos hoteleros encuestados cuentan con un plan de
25% circularidad y un 62,5 % disponen de certificaciones ambientales, principalmente
el certificado 1ISO 14001 y Travelife.
12,50 %
6.25 % A Probablemente el porcentaje de alojamientos hoteleros que apliquen estas
SR Q) politicas ambientales en les llles Balears sea menor.

Reutilizacién en el sector hotelero de les llles Balears /// 18



FEM QUE

2. Gestién de los APRs y politicas ambientales S35

2.7 Mobiliario y articulos textiles sostenibles

Se pregunta por el interés en contratar un servicio de restauracién y rediseno a medida del mobiliario que se pretende renovar o de adquirir articulos textiles

fabricados con tela recuperada.

Servicio de restauracién y rediseno Compra de articulos textiles para uso interno Compra de articulos textiles para regalar o vender
a medida de mobiliario confeccionados con tejidos recuperados a los clientes fabricados con tejidos recuperados
9,5 % 4,8 %

47,4 %
Si, siempre que el coste sea inferior Un 79 % de los establecimientos hoteleros encuestados contrataria un servicio de restauracién y redi-
al de comprar uno nuevo sefio a medida del mobiliario que tienen intencién de renovar. Ahora bien, a ninguno le interesaria si el

precio es ligeramente superior a la compra de un mueble nuevo. Y un 31,6 % lo contrataria Unicamente

Si, siempre que el coste sea igual o si el precio es igual o inferior al de la compra de un mueble nuevo.

inferior al de uno convencional o 3 . . . . .
Un 90,5 % compraria articulos textiles para uso interno confeccionados con material recuperado. Un

Si, aunque el precio sea ligeramente 23,9 % estaria dispuesto a pagar un precio ligeramente superior al del mismo articulo fabricado con ma-
9

superior al de uno convencional teriales virgenes. Y un 33 % pagaria el mismo precio o inferior.

Un 95,2 % compraria articulos textiles confeccionados con material recuperado para regalar o vender

No a sus clientes. Un 33,3 % estaria dispuesto a pagar un precio ligeramente superior al del mismo articulo

fabricado con materiales virgenes. Y un 28,6 % pagaria el mismo precio o inferior.
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Conclusiones

. La planta hotelera de les llles Balears descarta una gran cantidad de
articulos potencialmente reutilizables. Tan solo en las habitaciones de
hoteles y aparthoteles se desechan, al menos, 10.887,57 toneladas al aio.

. La reutilizacién o preparacién para reutilizacién de una parte del anterior
material permitiria: minimizar su impacto ambiental en caso de convertirse
en residuo; cumplir los objetivos de prevencién y reutilizacién establecidos
en la normativa estatal y autonémica de residuos; generar nuevos puestos
de trabajo, algunos a través de contratos de insercién; y reducir costes de
gestién a las empresas turisticas. Prueba de ello es que con el proyecto Fem
que Circuli se han podido recuperar y reutilizar 113,5 toneladas de material en
un afo, lo que ha evitado la emisién de 693 toneladas de CO,, y permitido la

contratacién de 6 personas en riesgo de exclusién.

. Los responsables de establecimientos hoteleros tienen una percepcién del es-
tado de los articulos potencialmente reutilizables que descartan que no se
ajusta a la realidad. Consideran que Unicamente el 36% se encuentran en
condiciones materiales para volver a ser empleados. Desde la experiencia de
la Fundacié Deixalles, entre un 60 y 70 % son reutilizables.

. Los hoteles y aparthoteles sensibilizados con cuestiones de sostenibilidad, en
general, llevan a cabo acciones para reutilizar los articulos que renuevan.
Un 73% afirma separarlos para este fin y, en caso de reforma, destinar apro-
ximadamente el 48% de este material a reutilizacién.

FEM QUE

cmcuu\b

5. La trazabilidad del flujo del material reutilizable descartado por el sector

hotelero es minima. Para conocer con mayor detalle la generacién y gestién
de estos articulos, se necesitan implementar medidas para recopilar datos al
respecto. En este sentido, los certificados que emite Fundacié Deixalles a las
empresas turisticas colaboradoras pueden ser de gran utilidad para mantener
un registro del material destinado a reutilizacién.
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Conclusiones

6. Un servicio gratuito de recogida y gestién para reutilizacién de los articu-
los descartados en alojamientos hoteleros es de gran utilidad para prevenir
residuos en este dmbito. Tal y como ha comprobado la Fundacié Deixalles,
con la prueba piloto Fem que Circuli, permite solventar los principales pro-
blemas con los que se encuentran los hoteles para destinar a reutilizacién
los materiales que descartan: falta de espacio, coste econémico, biusqueda
de interesados, etc. Ahora bien, para ello, este servicio debe contar con una
infraestructura (vehiculos, almacenes, puntos de venta, etc.) acorde a las
dimensiones de la planta hotelera Balear.

FEM QUE

cmcuu\b

/.Se estima que un gran nimero de establecimientos hoteleros todavia no

disponen de un plan de circularidad (méas de un 44 %) o de algin tipo de
certificacién ambiental (mds de un 37 %). A partir del 1 de mayo de 2023
serd obligatorio la elaboracién de planes de circularidad para todos los alo-
jamientos turisticos con categorias minimas de 4 estrellas, de acuerdo con la
Ley 3/2022, de 15 de junio, de medidas urgentes para la sostenibilidad y la
circularidad del turismo de les llles Balears.

8. Existe interés por parte del sector hotelero, al menos por las empresas sensi-

bilizadas con cuestiones de sostenibilidad, en disponer un servicio de restau-
racién y rediseiio a medida de su mobiliario, y en adquirir articulos textiles
fabricados con tela recuperada. La mayoria pagaria, como méximo, el
mismo precio que por un objeto nuevo, y, una minoria, posiblemente los de
mayor categoria, pagarian un precio ligeramente superior. En este sentido,
para avanzar en materia de circularidad, es fundamental que en los criterios
de compra de materiales, ademas de cuestiones econémicas, se contemplen

sus externalidades negativas.

9. Se necesitan estudios méas exhaustivos y de tipo cuantitativo para dimen-

sionar con mayor precisién el flujo de los materiales reutilizables descartados
por el sector hotelero, asi como la gestién de los mismos. Estos andlisis, ade-
mds, podrian servir para medir el efecto de los planes de circularidad en la

reutilizacién de materiales.
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